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Sayin Siirt Universitesi Rektérliik Yetkilisi ;

6740 sayili kanun kapsaminda 45 yas ve alti (01.04.1972 sonrasi dogumlu olan) kurumunuz calisanlar), 01.04.2017
tarihi itibariyle, maaglarindan Sosyal Giivenlik Kurumu primine esas kazanglarinin en az %3’line karsilik gelen tutar
kadar katki payi diistilerek Otomatik Katilim Sistemi’ne dahil edilecektir.

Sirketimizin  Otomatik Katilim kapsaminda isverenlere yénelik sagladigl hizmet kalitesi, calisanlara ydnelik
gerceklestiriimesi gereken operasyonel yiiklerin Sirketimiz tarafindan gerceklestirilmesi prensibi ile saglanmaktadir.
Diger taraftan, calisanlar igin bireysel internet sube, mobil sube, cagr merkezi sesli yanit sistemi ile isveren
temsilcileri i¢in kurumsal internet sube ve kurumsal ¢agr merkezi araciligiyla etkin hizmet saglamamiza ydneliktir.
Halihazirda Ziraat Finans Grubu olarak {ilkemizin her kosesine yayilmig sube agi ile hizmet yayginligimizi da isveren ve
¢alisanlarimiza sunma imkanina sahip bulunmaktayiz.

Ziraat Emeklilik 24 Ocak 2011 tarihinde Bireysel Emeklilik Branginda da faaliyette bulunmak {izere Hazine
Mistesarli§’'ndan ruhsat almistir. Sirketimiz hayat bransinda kuruldugu giinden bu yana sektdrde lider durumdadir.
Bireysel Emeklilik Sistemi bransinda son iki senedir en cok katiimc artisi saglayan ikinci sirket konumundadir. Yillik
Ortalama Ozkaynak Karliliginda sektér lideri konumunda olan sirketimiz 153 yillik Ziraat Finans Grubu giivenirliligi ve
giivencesine sahiptir.

Sirketimiz T.C. Hazine Mistesarlig 2016/192 no.lu basin aciklamasinda yer aldigi lizere halihazirda sektérde
faaliyette bulunan 18 emeklilik sirketi arasinda yer almaktadir. Ziraat Finans Grubu’nun etkin bir Uyesi olan
Sirketimiz grup emeklilik sdzlesmesi artisinda sektér lideridir.

Sirketimiz Sermaye Yapisi
Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.'nin Odenmis Sermayesi 80.000.000 TL 'dir.

Ortagin Unvami Hisse Oram
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,97%
Ziraat Finansal Kiralama A.S. 0,01%
Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S. 0,01%
Ziraat Teknoloji A.S. 0,01%
Toplam 100,00%

Vizyonumuz; mdsterisi, ¢alisani ve is ortaklari ile birlikte ilke ekonomisine deger katan bir sirket olmaktir.
Misyonumuz; miisteri memnuniyetini 6n planda tutmak, giivenilir, yenilikgi, kaliteli ve hizh hizmet vermektir.

Otomatik Katiim Gruba Bagl Bireysel Emeklilik Sozlesmesi kapsaminda Kurumunuz personeline kurumsal olarak
saglayacagimiz hizmetler, teknolojik altyapi ve katilimcilara sunulacak hizmet ve ek faydalar asagida siralanmistir.

Kurumsal ve Bireysel Hizmetlerimiz
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isverenlerin calisanlarini sisteme kolaylikla dahil edebilmesi igin iiretim, tahsilat ve fon operasyonlart igin
teknoloji yogun, basitlestirilmig stirecler

Kurumsal Web Sitesi

Bireysel internet Subesi

Kurumsal internet Subesi

Mobil internet Subesi (I0S/ANDROID)

Cagri Merkezi/Sesli Yanit Sistemi(IVR)

interaktif SMS altyapisi

Kurumsal Hizmetlerimiz

Kurumunuzun talebi ve organizasyonu kapsaminda sisteme dahil olan katiimcilarin bilgilendirilmesine yénelik talep
edilen lokasyonlarda tanitim ve iletisim faaliyetlerinde bulunulacaktir. ihtiyag olmasi halinde Kurumunuzun talebi
dogrultusunda hizmet verilen lokasyonlarda iglemlerin gergeklestirilebilecegi temsilcilik/aracilar bulundurulacaktir.
Tanitim faaliyetleri Kurumunuzun talebi dogrultusunda ihtiyag duyulan zaman ve lokasyonlarda tekrarlanacaktir.

Kurumunuz tarafindan belirlenecek giin, yer ve saatte sunum, online vb. sekilde Ziraat Emeklilik tarafindan egitim
saglanacaktir.

Otomatik Katilim Gruba Bagli Bireysel Emeklilik S6zlesmesi’nin tazminini takiben Kurumunuza hizmet verecek Sahada
ve Kurumsal Misteri Hizmetleri nezdinde Kurum yetkililerine Kurumsal Internet Subesi kullamimi ile ilgili
bilgilendirmeler yapilacaktir.

Kurumsal Cagri Merkezi (Kurumsal IVR) Sistemi araciliiyla Kurumunuz temsile yetkili kisilerin Kurumsal Misteri
Hizmetleri Yetkilileri aracihigiyla Otomatik Katim Sistemi Gruba Bagh Bireysel Emeklilik Sozlesmesi hakkinda
bilgilendirme ve hizmet saglayacaktir.

Kurumsal internet Subesi araciligiyla Kurumunuz yetkililerinin g¢alisanlarin  bilgilerini toplu olarak sisteme
yiklenebilmelerine, raporlari alinabilmelerine, c¢alisanlara ait sozlesmeleri basilabilmelerine toplam birikim ve
Gdenen toplam katki payi tutari gibi 6zet bilgileri goriintiilemelerine imkan saglanacaktir.

Ziraat Emeklilik, cayma doneminde katki payr 6demesi sirket hesabina havale edilen calisanlar icin cayma islemini
takiben caliganin banka hesabina dogrudan 6deme gergeklestirecektir. Ayni durum cayma ddénemi sonrasinda
yapilabilecek katki payl demelerinin iadesi isleminde de yapilabilecektir. Bu uygulamalarda highir suretle
Kurumunuz hesaplarina iade islemi yapiimayacaktir. Galisan yapacag cayma, cikis, plan degisikligi islemlerinde ve
isveren tarafindan katki payimin 6denmemesi durumunda Bireysel Emeklilik Sirketi tarafindan e-posta veya kisa
mesaj (SMS) ile bilgilendirilecektir

Ziraat Emeklilik, Kurumunuzun talebi ve organizasyonu kapsaminda sisteme dahil olan ¢alisanlarin bilgilendirilmesine
yonelik toplanti ve benzeri organizasyonlarda yer alacaktir.

Kurumunuzun talebi halinde Ziraat Emeklilik, Portfoy yénetim sirketi ile Kurumunuz yetkilileri Emeklilik Yatirm
Fonlan hakkinda belirli dSnemlerde bilgilendirme toplantisi/toplantilari yapilacaktir.

Calisan bilgilendirmesi kapsaminda hazirlanacak mailing, flyer, poster ve benzer iletigim ydntemleri ile gerekli tiim
bilgilendirmeler Ziraat Emeklilik tarafindan karsilanacaktir.

Bireysel Hizmetlerimiz
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Otomatik Katim Gruba Bagl Bireysel Emeklilik ile ilgili olarak ¢alisanlarin bilgilendirmesi kapsaminda Kurumunuz igin
mailing, flyer, poster ve tanitim videosu gibi tanitim materyalleri hazirlanacaktir.

Otomatik Katilim Sistemi kapsaminda ilk katki payi tutari 6demesinin 6ncesinde etkilesimli e-posta veya SMS yolu ile
caliganlarin fon tercihlerini degistirilebilmelerine imkan saglanacaktir.

Bireysel internet ve Mobil Subesi aracih@yla galiganlarin sézlesmelerine ait detay bilgilerin (fon getirileri, birikim
tutan vb. gibi) goriintiilenebilmesine, plan degisikligi, fon dagiimi degisikligi gibi islemleri yapabilmesine, s6zlesme ve
formlari basabilmelerine imkan saglanacaktir.

Ziraat Emeklilik, cayma veya ayriima nedeni ile sézlesmesini sonlandiran katiimcilar icin maaslarindan kesinti
yapilmak sureti ile 6denen katki paylarinin calisanlara iade islemini gergeklegtirecektir. Ayni durum cayma dénemi
sonrasinda yapilabilecek katki payr 6demelerinin iadesi isleminde de gecerli olacaktir. Bu uygulamalarda higbir
suretle Kurumunuz hesaplarina iade islemi yapiimayacaktir. Calisan yapacag cayma, cikis , plan degisikligi
islemlerinde ve isveren tarafindan katki payinin 6denmemesi durumunda Ziraat Emeklilik tarafindan e-posta veya
kisa mesaj (SMS) ile bilgilendirilecektir.

Katki payi iki aylik cayma siiresinde calisan tarafindan tercih edilen baslangi¢ fonunda yatirma yonlendirilir. Ziraat
Emeklilik cayma siiresince ddenen katki paylarinin deger kaybetmemesini saglayacak sekilde fon yénetiminden
sorumludur. Calisanlarin birikimi BES Mevzuatinda belirlenen siirenin bitimine miteakip ¢alisan tarafindan tercih
edilen standart fonda yatirnma yonlendirilir. Ziraat Emeklilik tarafindan, Otomatik Katilim Sistemi kapsaminda ilk katki
payi tutan 6demesinin dncesinde etkilesimli e-posta veya SMS yolu ile calisanin fon terciherinin (Baglangic Fonunun
faizli ve faizsiz olarak tercih edilebilmesi amacl ile) degistirilmesine imkan saglanacaktir.

Cagri Merkezi (Bireysel IVR) Sistemi araciligiyla calisanlarin sézlesmeleri ile ilgili talep ve isteklerini karsilamaya
yonelik olarak Miisteri Hizmetleri hattindan giivenli hizmet saglanacaktir.

Otomatik Katilim Sistemi kapsaminda isten ayrilma, katki payr 6demelerine ara verme ve ara verme siiresinin sona
ermesi durumlarinda e-posta veya kisa mesaj (SMS) ile ¢alisan bilgilendirecektir. Cep telefonu numarasi ve e-posta
adresi olmayan calisanlarin ise kurum yetkililerine s6z konusu elektronik gonderimleri yapilacaktir. Sézlesme
kapsaminda calisanlarin bireysel emeklilik heaplarindan (BES) mevzuatinda belirlenenler istisna olmak lizere FIGK
haricinde bagka bir kesinti yapmayacaktir. Tiirkiye capinda yaygin T.C. Ziraat Bankas: subeleri aracihigiyla hizmet
sunulacaktir.

Kurumsal ve Bireysel Miisteri Hizmetleri
Bireysel IVR (Sesli Yanit Sistemi)

0 850 222 97 00 Miisteri iletisim Merkezi numarasi tuglandiginda Ziraat Hayat ve Emeklilik Sirketi secimi
yaptirilacaktir. Otomatik katilim kapsaminda sézlesmesi bulunan katiimcilarimiz Bireysel IVR (Sesli Yanit Sistemi)
menisy tarafindan kargilanacak ve giivenli bir sekilde ilgili meniiye yonlendirilecektir.
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Otomatik Katilim Sistemi Kapsaminda Bireysel IVR (Sesli Yanit Sistemi) meniisii asagidaki gibidir:

BIREYSEL IVR (0 850 222 97 00)

(Bireysel islemler Menii Adimi)

1.S6zlesmenize ait toplam birikim tutarinizi 6grenmek igin 1’i
2.Devlet katkisi birikiminizi 6grenmek icin 2'yi

3.Toplam fon getirisi tutarini 6grenmek icin 3’ {

4.Bireysel Emeklilik Cayma Talepleriniz icin 4l

8.Bir Ust meniiye donmek igin 8’i,

9. Ana meniiye dénmek icin 9'u, .

10. Diger islemler igin 01 tuglayiniz

Yukarida belirtilen Bireysel IVR (Sesli Yanit Sistemi) menii adimlarindan giivenli ortamda hizmet almak isteyen
katiimcilanimiz; &ncelikle, TCKN ve Dogum Tarihi veya TCKN ve sistemimizde kayith olan cep telefonu numarasina
gonderilecek SMS sifre bilgilerinin tuslanmasi ile misteri dogrulamasi yapilarak alinacak hizmetin giivenligi
saglanacaktir. Yukanda belirtilmis olan giivenlik dogrulamasindan sonra katiimcilarimiza IVR (Sesli Yanit Sistemi)
uzerinden; s6zlesmelerine ait, toplam birikim tutari, devlet katkisi birikim tutan, toplam fon getirisi tutan bilgilerini
Ogrenebileceklerdir.

Bunun yani sira, Otomatik Katilim Sistemi kapsaminda sozlesmesi olan katlimalarimizin Bireysel Emeklilik
Sisteminden cayma talepleri IVR (Sesli Yanit Sistemi) {zerinden alinabilecek ve anlik olarak gikis talebi belirlenmis
parametreler dogrultusunda IVR (Sesli Yanit Sistemi) tizerinden tamamlanabilecektir. Miisteri iletisim Merkezimiz ve
IVR’da (Sesli Yanit Sistemi) verilen hizmetlere iliskin islem loglari CRM sisteminde kayit altina alinacak olup, CRM
(Musteri iliskileri Yonetim Sistemimiz) (izerinde sonuglandirilacaktir. Daha detayli bilgi almak ve degisiklik islemlerine
iligkin hizmetleri gerceklestirmek isteyen katilimcilarimiz ise IVR (Sesli Yanit Sistemi) ment adimlarindan 0’
tuglayarak kisa slirede Miisteri Temsilcilerimize baglanarak sz konusu islemleri Misteri Temsilcisi aracilign ile
gerceklestirebilecektir.

Kurumsal IVR

Kurum yetkilileri tarafindan O 850 222 97 00 Misteri iletisim Merkezi numaramiz tuslandiginda Vergi Kimlik
Numarasi  Kurum  Yetkilisinin iletisim numarasina gonderilecek sifre yardimi ile Kurumsal Miisteri iletisim
Merkezimizden Musteri Temsilcilerimize baglanabilecektir.

Kurumsal Musteri iletisim Merkezimizden baglanan Kurum Yetkililerini, Ozel Misteri Temsilcilerimiz karsilayacaktir.
Kurum yetkililerimiz, Bireysel Musterilerimize gére bu hizmetleri 6ncelikli olarak alacaklardir.

Kurum Yetkililerine verilecek hizmetler agagida yer almaktadir.
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KURUMSAL IVR (0 850 222 97 00 )

Kurumsal Online ile ilgili Genel Sorular

Plan ve Ozellikleri ile ilgili Genel Bilgi Talepleri

e Katki Payi Tutari Teyidi

® Katki Payi Tahsilat Teyidi

Makbuz Talebi

Galiganlara Sunulan Ek Faydalar ve Kullanim ile ilgili Bilgi Talebi

iletilen taleplerin son durumu hakkinda bilgi talebi

Tahsilat / Mutabakat talebi

Cayma /Ayrilma / Ara Verenlerin Listeleri Talebi

Son durum listesi talepleri (Yiirirliikteki sozlesmeler)

Gegmisg Aylara (d6nemlere ait ) Ait Odemelerin Listesi

Plandan ¢ikis yapanlarin listesi (ilgili Ay/ dénem)

Plana yeni giris yapanlarin listesi (ilgili Ay/ dénem)

Bir kisinin giriginin yapilip yapilmadiginin teyidi

Plan ile ilgili iletilecek degisiklik talepleri

iletisim Bilgileri Degisikligi

Bilgi islem Altyapisi

Calisanlarin bilgilendirmesine yonelik Kurumunuza &zel katk pay! 6demesi, sézlesme génderimi vb. konularla ilgili e-
posta ve sms calismasi yapilacaktir.

Kurumunuz galisanlarina ait tiim verilerin yurirlikteki yasal diizenlemeler kapsaminda glvenligi saglanacak olup,
alinan énlemler ve taahhiitler asagida yer almaktadir.

Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. olarak veri glvenligi dnlemleri ‘Bilgi Glvenligi Yonetimi Komitesi’ tarafindan
alinmaktadir. Kurumumuzda diizenli olarak veri guiveligi kontrolleri ve takibi yapilmaktadir.

Merkezi yapida calisan anti spam yazihmlari kullanilmaktadir. Tim sunucular ve kullanici bilgisayarlan
Symantec Endpoint Protection anti viriis yazilimi ile korunmaktadir. Kullanicilarin bilgisayarlan ve diger
sistem sunucular diizenli olarak viriis taramasindan gecirilmekte ve antiviriis yaziimlarinin siirekli giincel
kalmalari saglanmaktadir. internet ¢ikislar proxy sunucular iizerinden yapilmakta, geri planda gelismis bir
filtreleme ve loglama sistemi kullaniimaktadir.

Uretim veya tahsilat amaci ile alinan veriler giivenli FTP alanlarina ve e-posta adreslerine giivenlik taramalar
yapilarak alinmakta ve veriler sisteme otomatik olarak iglenmektedir. Gonderilen veriler direk sisteme
islendiginde veri giivenligi saglanmaktadir. Firmamizin bilgisayarlarinda USB portu kapali bulunmakta ve
Websense uygulanmaktadir. Sirket agi icerisinden génderilen tiim e-postalar DLP e-posta izleme sistemleri ile
takip edilmekte ve veri guvenligi iist seviyede saglanmaktadir.

Kurumunuz ile Ziraat Emeklilik arasinda yapilan sartname ve/veya calismalar kapsaminda verilmis/verilecek
hizmetin, Ziraat Emeklilik tarafindan saglanmasi esnasinda ulagilacak, tespit edilecek veya herhangi bir
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sekilde 6grenilecek gizli ve dzel bilgilerin amaci disinda kullaniimasinin, herhangi bir bigimde iiclincii sahislara
aciklanmasinin, verilmesinin énlenmesi igin ve gizlilik unsurunun temini icin Ziraat Emeklilik’in ve ilgili kurum
calisanlarinin gizlilik kurallarina uyacaginin teyidi/taahhiidii amaciyla Gizlilik Taahhiitnamesi imzalanabilir.

e Ziraat Emeklilik, Kurumunuzun Mlkiyeti Altindaki Bilgiler tistiindeki haklarini tanimakta ve kabul etmekte
olup, s6z konusu $artname altinda, elde edilmis /edilen/edilecek Milkiyet Altindaki Bilgiler konusunda
gerekli dnlemleri almayi kabul ve taahhiit ederiz.

Fon isletim Gider Kesintisi ve Fon Bilgileri

Kurumunuz ¢ahsanlarindan otomatik katim kapsaminda giris aidati, ydnetim gider kesintisi vb. her ne adla olursa
olsun ISVEREN ya da SIRKET tarafindan kesinti yapilamayacaktir.

Kurumunuz cahsanlarina Otomatik Katilim kapsaminda dahil olacag emeklilik planlanimiza faiz hassasiyeti dahil
olmak Ulzere tiim tercihleri kapsayan emeklilik yatirim fonlarimiz ile hizmet sunmaktayiz. Fon Igletim Gider Kesintisi

orani yillik olarak % 0,18 olarak uygulanacaktir.

Katki paylari ¢alisanlarin faiz hassasiyetlerine gére faiz geliri iceren veya icermeyen Baslangi¢ Fonlarinda yatinma
y6nlendirilir. Ziraat Emeklilik ddenen katki paylarinin iki aylik cayma siiresi igerisinde deger kaybetmemesini
saglayacak sekilde yénetiminden sorumludur.

Cayma siiresini dolduran ve herhangi bir fon tercihinde bulunmayan calisanlarin birikimleri, takip eden on ay
boyunca Baslangi¢ Fonlarinda yatirima yénlendirilmeye devam eder.

Baslangic Fonlarinda bir yilini dolduran ve herhangi bir fon tercihinde bulunmayan calisanlarin birikimleri,
katiimcilarin Baglangig Fonlari secimi asamasinda belirttikleri faiz tercihlerine gore faiz geliri iceren veya faiz geliri
icermeyen Standart Fonlarda* yatirnnma yénlendirilir.

*Standart ve Alternatif Standart Emeklilik Yatinm Fonlarimiz emsalleri arasinda son 2 yildir fon getirilerinde
zirvededir.

Bireysel Emeklilik Sirketleri Baslangig Fonlarindan veya Standart Fonlardan ayrilmayi isteyen katilimcilara Risk Profili
Anketi sunar. Katimcilar faiz geliri iceren dért farkh risk kategorisindeki degisken fonlardan birini veya faiz geliri
icermeyen iki farkl risk kategorisindeki degisken fonlardan birini tercih edebilir. Bu agamada yine faiz hassasiyetine
gore Baslangi¢c Fonlarina déniis yapmak mimkiindiir. Degisken Fonlar 01.07.2017 tarihinden itibaren ¢alisanlarin
tercihlerine sunulacaktir.

Portfoy Yonetimi

Ziraat Portfdy Yonetimi fon yénetiminde aldigi odllerle sektdrdeki yerini ve basarisini kuvvetlendirmis, gerek
bireysel gerekse kurumsal portféy yénetiminde blylk oOlgek ekonomisinin sagladigi avantajlarla mevduat
platformu olusturarak énemli basarilara imza atmigtir. Vadeli mevduat ve katihm hesabi agirlikli kurulmas!
planlanan Otomatik Katilim giris fonlari icin &nemli bir avantaj ile islemlerimizi stirdiiriiyoruz.

*Ziraat Portfoy, Tirkiye Sermaye Piyasalari Birligi tarafindan ézel portféy yénetimi alaninda 2015’in En Yiiksek
Portféy Biiyiikliigii Odiilii’ne layik gbriilmistiir.
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Ek Faydalar

Otomatik Katilim Gruba Bagl Bireysel Emeklilik Sézlesmesi kapsaminda katiimcilara asagida belirtilen ek faydalar
saglanacak olup, belirli periyotlarda ve sikga gerceklestirilecek indirim ve genis hizmet kampanyalari ile ¢alisanlarin
gunllk hayatlarinda ihtiyag duyacaklari ve kullanabilecekleri indirim ve firsatlar sunulacaktir.

e Ziraat Sigorta ve Ziraat Emeklilik triinlerinde indirim saglanacaktir.

Ziraat Ozel Konut Sigortasi’nda %25 indirim

Ziraat Hususi Kasko Sigortasi’'nda %20 indirim

Ziraat Ozel Saglik Sigortasi’nda %10 indirim

Ziraat Trafik Sigortasi’'nda %10 indirim

Ziraat Emeklilik Yillik Hayat Sigortalarinda %35 indirim.
Ziraat Egya Paket Sigortas’'nda %10 indirim*

Ziraat Ferdi Kaza Sigortasi'/nda % 25 indirim

O 0O 0 0O 0O ¢ O

Ziraat Bankasi A.$. tarafindan sunulan avantajlar asagida yer almaktadir.

® Bireysel kredi faiz oranlarinda indirim saglanmaktadir.

o Konut (1 milyon TL'ye kadar) - 36 aya kadar %0,80 ve 120 aya kadar %0,88
Konut (1 milyon TL ve {izeri) — 36 aya kadar %0,95 ve 120 aya kadar %1,03
Tagit (Ziraat Sigorta Kaskolu) - %1,13
Tagit (Ziraat Sigorta Kaskosuz) - %1,15
Tlketici Kredisi - %1,15

O O o

*Ziraat Bankasi yukarida yer alan Kredi Faiz Oranlar degistirme hakkini sakli tutar.
® Vadesiz hesaplardan hesap isletim iicreti alinmamaktadir.
Ziraat Katilm Bankasi A.S. tarafindan calisanlara 6zel sunulan avantajlar asagida yer almaktadir.

e Hesap Isletim Ucreti ve internet sube digi kanallardan yapilacak EFT ve Havale islemlerinden masraf
alinmayacaktir.

e Finansman Limitli Banka Karti Grriiniimiizi (ihtiyac Finansmani) tahsis licretsiz sunulabilecektir.

e Ziraat Katihm Bankasi A.$. den kullanilacak bireysel finansman drinlerinin, finansman tahsis lcretlerinde
%50 indirim saglanacaktir.

o Ucretsiz 5.000 TL teminatl Ferdi Kaza Sigortasi ve genis kapsamli asistans* hizmetleri saglanacaktir.

Kaza sonucu hayatini kaybeden veya siirekli maluliyet halinde 5.000 TL tazminat.

Kaza sonucu tibbi nakil, (Kara ve hava ambulansi vb.)

Kaza geciren katiimcilarimizin aile tiyelerinden birine ulagim ve konaklama imkani.

Katiimcinin, aile iyelerinden hbirisinin hayatini kaybetmesi veya konut/isyerinde meydana gelen
olaylar nedeni ile nakil giderleri.

© Tibbi danismanlik.

o 0 O ©
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*Asistans hizmetlerimizin ¢alisanlariniz tarafindan daha efektif kullanilabilmesi amaci ile kullanim kosullari ve icerigi
glvenli elektronik iletisim araciligi ile Otomatik Katiim Gruba Bagh Bireysel Emeklilik Sertifikasi ile birlikte iletilecektir.

* Esya Paket Sigortasi ile birlikte asagida yer alan asistans hizmetleri iicretsiz saglanacaktir.

o

Dahili Su Tesisati Hizmetleri (600 TL/Yilda 3 Defa)

Elektrik Tesisati Hizmetleri (600 TL/Yilda 3 Defa)

Cilingir Hizmeti (600 TL/Yilda 3 Defa, igerideki Sahislarin Kurtarilmasi icin Azami 750 TL)

Cam Kirilmasi Hizmeti (750 TL/Yilda 3 Defa)

Hasar nedeniyle, Otelde Konaklama Hizmetleri (4*Otel/Azami 3 Giin)

Hasar nedeniyle, Konutun Korunmasi ve Gézetimi (Yilda 3 Defa/Herbir Seferde Maksimum 2 Glin)
Konutun Ciddi Hasar Gérmesi Durumunda Konuta Ongériilmeyen Donis (Yilda 1 Defa)

1.Dereceden Bir Aile Mensubunun Ciddi Hastaligi veya Olimi Sonrasi Meydana Gelen Seyahat

Masraflarinin Karsilanmasi (Yilda 1 Defa)

e Avantajli Digiturk Paketi*

DIGITURK, ZIRAAT EMEKLILIK'in Otomatik Katilim kapsamindaki bireysel emeklilik miisterilerinden 12 aylik giris
paketinin alinmasi durumunda asagida yer alan hizmetleri 1 yil boyunca Ucretsiz sunacaktir. Avantajli Digitiirk Paketi
kapsaminda Otomatik Katilim kapsamindaki bireysel emeklilik misterilerine aktivasyon {creti yansitiimayacak olup,
DIGITURK tarafindan iistelenecektir.

o}
o}

12 ay HD yayin
3 ay Spor extra (EPL,LA LIGA, BASKETBOL LiGi )

o 1 ay Sampiyonlar paketi

*Avantajli Digitirk poketi kapsamindaki tim hizmetler Digitirk Muisgteri Hizmetleri ve Tiirkiye'deki bayilikleri
tarafindan verilecektir.

Otomatik Katilim kapsamina dahil olmayan Kurumunuz cahsanlari;

O O O O o

Ziraat Ozel Konut Sigortas’'nda %25 indirim
Ziraat Hususi Kasko Sigortasi’nda %20 indirim
Ziraat Ozel Saglik Sigortasi’'nda %10 indirim
Ziraat Trafik Sigortasi'nda %10 indirim

Ziraat Egya Paket Sigortasi’nda %10 indirim*
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o Ziraat Ferdi Kaza Sigortasi’nda % 25 indirim
o Avantajli Digitlirk paketinden faydalanacaklardir.

e Tiim galisanlarin es ve cocuklari;

Ziraat Ozel Konut Sigortas’nda %25 indirim
Ziraat Ozel Saglik Sigortasi’nda %10 indirim
Ziraat Esya Paket Sigortasi'nda %10 indirim*
Ziraat Ferdi Kaza Sigortasi’'nda % 25 indirim
Avantajli Digitlirk paketinden faydalanacaklardir.

O O 0O O O

Tiim ek fayda Uygulama Kosullari;

Tum ek fayda hizmetlerimiz, cayma siiresi sonunda baslayacak olup, caligsana ait sézlesmenin ilk yili igin ve bir yillik
siire icinde devam edecektir. Bununla birlikte bu maddede belirtilen sirketimiz digindaki kurumlardan alinan indirim
hizmetlerinin devamliligina ve genisletiimesine yénelik olarak ilgili kurumlara yapilan bildirimlerde séz konusu
uygulamalarin 1 yil olarak belirlenme zorunlulugu nedeniyle bu yonde islem yapilmaktadir. Sirketimiz sz konu
hizmetlerin gelistirilerek, indirim alinan kurumlar degistirilerek ek fayda olarak saglanan hizmetlerin artirilarak
sUrdUrilmesini sozlesme stiresince saglayacaktir.

*OKS kapsami digindaki personel ile es ve cocuklarin Digiturk indirimli fiyat avantajindan yararlanabilmesi icin Ziraat
Bankas! kredi karti sahibi olmasi gerekmektedir.

*Ek fayda uygulamasindan yararlanacak kisinin OKS veya Gruba Bagh BES sozlesmesinin aktif olmasi durumunda
uygulanacaktir.

*Kisinin Es ve cocuklarinin ek fayda uygulamasindan yararlanabilmesi icin yirirliikteki BES sdzlesmesinde 6deyenin
kurum galisani olmasi gerekmektedir.

Bu vesile ile igverenlerimize sagladigimiz hizmet yelpazemiz ve operasyonel siireclerde sagladigimiz kolayliklar,
calisanlara saglayacagimiz ek fayda hizmetlerimiz, emeklilik yatim fonlarmizin performansi ve diger
uygulamalarimiz hakkinda sizlere daha detayl bilgi sunmak istedigimizi belirtir, teklifimizin degerlendiriimesine
yonelik olarak gostereceginiz ilgiye pesinen tesekkiirlerimizi sunar, degerlendirmelerinize arz ederiz.
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Saygilarimizla,

ZIRAAT HAYAT ve EMEKLILIK A.S.
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